Equals verksamhetsberattelse 2020

Verksamhetsberattelse 2020, foreningen Equal

Inledning

Equal, 802004 - 6879, har sedan 1967 pa olika satt arbetat och verkat for medborgares sociala
rattigheter i Stockholm. Var vision handlar om medborgarnas frigérelse fran beroende, fattigdom,
ohalsa och socialt utanférskap. For att forverkliga visionen arbetar vi for ett jamlikt samhalle som vi
ser som det enskilt mest grundldggande villkoret for att var vision skall uppnas.

Arbetet under 2020 har mycket handlat om att hantera effekterna av coronan med vasentligt mindre
antal placeringar pa vart boende som foljd. Coronan har ocksa paverkat vart ombudsarbete da
socialtjanster beviljat klienter farre beviljade insatser. Delar av aret har delar av personalen arbetar
med reducerad arbetstid, s.k. korttidspermittering. Detta har varit avgérande for att minska ett
annars mycket stort ekonomiskt underskott till féljd av det lagre antalet placerade hyresgaster i vart
boende.

Tva trender har varit tydliga under aret. | 6kande omfattning har akut hemlosa personer borjat soka
vart stod. Detta staller storre krav pa oss i vart ombudsarbete nar det géller att hantera korta
perspektiv (var ska personen sova i natt?) och langre perspektiv (hur l6ser vi personens
boendesituation pa sikt?).

En annan trend &ar att personer med djup psykisk ohélsa i 6kande grad soker oss och aktivt deltar i var
Oppna verksamhet men ocksa ar i behov av ombudsarbete da det finns problem med valdsutsatthet,
ekonomisk utsatthet och hemldshet dven i den gruppen.

Demokrati

Styrelsen har under aret haft sju styrelseméten. Anledningen till detta mindre antal styrelsemoten &n
vanligt (de brukar uppga till nio — tio) r pandemin dar vi under varen inte blev beslutsmassiga vid ett
antal tillfallen. Under hosten borjade vi kéra motena helt digitalt och da fungerade det battre. Att vi
kor moten digitalt har gjort vara moéten mindre 6ppna och forsvarat for medlemmar och deltagare att
ta del av foreningens demokratiska arbete och processer. Vi hoppas pa en “snabb atergang till det
vanliga forfaringssattet med fysiska moten i vara foreningslokaler

Styrelse

Styrelsen har under verksamhetsaret bestatt av:

Ordférande: Sanna Rantamaki, vald pa ett ar

Ordinarie ledamoter: Eva Gussing, Louise Hemmingsson, Kristine Sundsten, Anna Mannberg
Suppleanter: Anna-Lena Strindlund, Mona Bolin (avgick september 2020)

Ekonomi

Under 2020 har féreningen hanterat ett boende som haft mycket l1ag andel placeringar. Vi har stora
fasta kostnader for hyror och personal. Om vi inte far placeringar rusar underskotten. Detta var fallet
under varen. Vi ansokte om och fick beviljat statligt stod for korttidsarbete genom Tillvaxtverket.
Samtlig personal korttidspermitterades. En av vara viktigaste anslagsgivare, Stockholms stads
socialférvaltning, svarade pa detta genom att dra tillbaka medel fran verksamheten Qvinnograft
under motsvarande tidsperiod da vi inte holl den 6ppna verksamheten 6ppen under fyra manader
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(juni, juli, augusti och september). Vi hade ett antal méten med kommunen om det hela och det
visade sig att de hade en uppfattning om att de medel vi fick darifran, 450 000, rackte till for att
helfinansiera verksamheten. Vi patalade, vilket vi gjort i varje verksamhetsberéttelse under de
senaste fem - tio aren, att QQ kostar mellan 700 000 — 800 000 att driva och att vi regelmassigt tillfort
pengar ur egen kassa (ett 6verskott vi fatt fran boendet) for att driva verksamheten. Kommunen
backade och vi hade under tidig host ett klargérande mote med var handlaggare pa
socialférvaltningen dar vi patalade de strukturella ekonomiska underskott verksamheten hade efter
att inte ha fatt utokade anslag sedan starten for 15 ar sedan. Detta mote resulterade i att vi sedan fick
hojt verksamhetsbidrag med 200 000 kronor.

Under hosten vantande vi pa en eventuell vandning betraffande placeringarna pa boendet. Denna
uteblev varfor styrelsen inledde férhandlingar med Unionen om att reducera personalen pa boendet.
Forhandlingarna slutférdes och vi varslade vid arsskiftet en person pa boendet om uppsagning pa
grund av arbetsbrist.

Ett annat satt att hantera den ekonomiska situationen var att forséka expandera ekonomin genom att
hitta projektmedel. Vi ansdkte om coronamedel fran Socialstyrelsen och MUCF (Myndigheten for
Ungdoms- och Civilsamhillets Fragor) men fick inte projekten beviljade. Vi ansékte om medel fran
Uppdrag Psykisk Halsa Stockholms stad och fick denna ansékan beviljad i december. Vi arbetade med
tva storre ansokningar till Arvsfonden (traumarelaterad verksamhet pa QQ samt om rattspsykiatri)
som skickades in efter arsskiftet. Vi gjorde en mindre ansdkan till CSA, Centralféreningen fér Socialt
Arbete som vi far svar pa efter arsskiftet.

Styrelsen har alltsa aktivt verkat for att lindra effekterna av pandemin och pa olika satt forsokt att
hitta vagar for att minska det ekonomiska underskottet. Resultatet blev trots detta minus 172 000 f6r
ar 2020. Pa grund av efterslapningar betraffande coronastéd kan detta resultat forbattras nagot men
det vet vi inte nuldget inget om.

Foreningen har ARC Redovisningsbyra i Tranas som professionell ekonomihanterare och Grant
Thornton Norrkdping som kvalificerad revisor.

Personal
Under aret har foljande personer innehaft anstallning:
Anstalld Tjansteplats och tjanstegrad
Anna Westman Boendet, 90 %
Therece Teir Boendet ,100 %
Thomas Hultgren Kansliet, 100 %
Jasmine Monmorgsdotter Qvuinnograft, 100 % (sedan augusti 40% pa Convictus)
Dennis Aberos, sedan september Kansliet, Socialt ombud, 50%
Per Sternbeck Kansliet, Qvinnograft, Socialt ombud, 80 %

Foreningens olika verksamhetsdelar under 2020

Boendet
Foreningen forhyr sedan 2008 en boendekorridor om 14 lagenheter av Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm, SHIS. Sedan 2013 ligger var korridor p& Grossistvagen 4 i Alvsjd industriomrade. | 13 av
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ldgenheterna anordnar vi traningsboende for hemldsa personer med missbruks/beroendeproblem.
Var ambition med boendet har hela tiden varit att bedriva ett rattssakert boende med hog kvalitet.
Var uppgift ar att féra de boende narmare en bostad i det reguljara bostadsbestandet.

Vart fokus ligger pa att, férutom ett tryggt, nyktert och drogfritt boende, erbjuda vara hyresgaster den
basala personliga infrastruktur som det moderna informationssamhallet kraver i form av bank-ID,
konton, epostadress och datorvana. Malet ar att forbattra den boendes mojligheter att bo i eget
boende. | detta arbete ingar tata kontakter med socialtjanst, beroendevard och psykiatri.

For att klara dessa mal har vi en hog personaltdthet. De som arbetar i boendet har en lang erfarenhet
av att jobba med malgruppen och vi levererar en bra service till vara hyresgaster och placerande
socialtjanster. Vi har under aret fortsatt arbetet med att kvalitetssakra boendet. Det pagar en standig
metodutveckling. Vi har ett ndra samarbete med grannarna i huset, Rainbow och SHIS.

Boendet ar ett kommunicerande karl med samhillet. De medelalders personer med
beroendeproblem som forut placerades pa vart boende lyser nu med sin franvaro och har ersatts av
mycket unga personer med en komplex blandning av substansberoende, psykisk ohalsa och
gangkriminalitet. Detta har dndrat hotbild for personal och boende och 6kat riskerna férknippade
med vart boende. Utvecklingen stéller stérre krav pa personalen i alla avseenden: Tillganglighet.
Metodik. Okade flyttar. Mer stidning. Lira sig nya malgruppers sitt att kommunicera, etc.

Denna utveckling som skett under lang tid fick under detta ar ett kraftigt avbrott av coronan. |
tabellen nedan ses hur placeringarna och darmed arbetet férandrats under detta coronaar. Trots
detta intraffade tva allvarliga handelser som understryker allvaret i ovanstaende.

| oktober gjorde polisens nationella insatsstyrka gjorde ett tillslag i var korridor efter att ha fatt tips
om att tva efterlysta gdngkriminella gdmde sig dar. Dessa personer hade tilltvingat sig tilltrdde genom
hot mot hyresgasten.

Ett annat exempel ar den fullt utvecklade brand i ett bostadsrum som slog ut SHIS hela
bostadskorridor under flera manader.

Kvantitativa uppgifter 2020 Kvantitativa uppgifter 2019

Antal boende under aret: 19 Antal boende under aret: 32

Inflyttar: 6 Inflyttar: 24

Avslutade: 5 + 1 avliden Avslutade: 6

Flyttat vidare till eget boende: 5 Flyttat vidare till eget boende: 15

Genomférda infon: 10 Genomforda infon: 37

Forfragningar: 15 Forfragningar: 48

Infon/placerande stadsdelar/kommuner: Infon/Placerande stadsdelar/kommuner:

Sédermalm, Skarpnick, Enskede-Arsta-Vantor, Sédermalm, Skarpndck, Skarholmen, Enheten

Hasselby-Vallingby, Sundbyberg, Spanga-Tensta. foé')r heml6sa, Hagersten-Liljeholmen, Enskede-
Arsta-Vantor, Farsta, Hasselby-Vallingby.

Qvinnograft

Allmant

Qvinnograft startades 2005 och ar en motesplats for kvinnor som har beroendeproblem, psykisk
ohélsa och/eller annan social utsatthet. Qvinnoqraft ligger pa Grindsgatan 37 pa Sdder i Stockholm.
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Lokalerna samt alla aktiviteter arrangerade av Qvinnograft ar nyktra. Det betyder att i lokalerna far
man inte vara paverkad av alkohol, illegala droger eller markbart paverkad av mediciner man far
utskrivna. Qvinnograft lagger sig inte i vad besdkarna gor pa den tid man inte deltar i verksamheten
men forsoker alltid att motivera till nykterhet.

Besokarna

En gemensam namnare for deltagarna ar att de har manga olika myndighetskontakter. Det ar inte
ovanligt att en deltagare har mellan 10 — 15 olika myndighetsrepresentanter att férhalla sig till,
Qvinnograft ar inte en myndighet, vi kan inte tvinga, villkora eller stalla krav. Var roll i ssmmanhanget
ar att géra upp planer i samrad med besdkare, folja med som stdd i métet med olika myndigheter, se
till att en deltagares veckoplanering blir rimlig och att patala nar olika myndigheters krav och
villkorande for olika enheters insatser faktiskt krockar med varandra eller ssmmantaget blir
kontraproduktivt for deltagarens egen utveckling framat. QvinnoQrafts verksamhet fungerar som ett
komplement, ett viktigt mellansteg i individens egen process att bli frisk, ma béattre eller att “bygga
liv”. For att inte falla tillbaka till drogen och/eller i psykisk ohélsa, fa hjalp att uppna det som
myndigheterna kraver for att skalig levnadsniva ska vara tryggad och att kunna fraga nagon som varit
i samma situation — men tagit sig ur den — om rad och stéd i bade vardagliga och svarare situationer.

Antal besokare

Under detta coronaar har antalet besokare vuxit i antal for var rakning. Vi har valt att halla lokalen
Oppen under hela pandemin da vi sett ett stort behov hos vara malgrupper av individuellt stod i den
egna processen och att triffa andra. Aven under den tid som personalen arbetade korttid var det
olika personer i personalen som turades om att halla lokalen 6ppen. Vi och vara besbékare har hela
tiden f6ljt FHMs rekommendationer och hittills har inget smittoutbrott dgt rum bland vara besdkare
eller personal. Vi har genom att halla 6ppet fatt delvis nya grupper som kommit till oss fran andra
verksamheter som hallit stangt. Detta har gjort att vara besokstal har stigit. Nya besokare har
tillkommit och gamla atervant.

Verksamhet under aret

Dramagrupp

Under varen startade vi en dramagrupp med syfte att gora en forestallning. Gruppen hade sju
deltagare. Forestallningen var tankt att baseras pa deltagarnas egna erfarenheter och liv. Vi hade ett
bra tempo i borjan men i takt med att coronan rullade in och vi forstod att vi inte skulle kunna spela
en forestallning for publik, beslutade vi att Idgga ner gruppen tills pandemin &r éver. Intresset fran
deltagarna kvarstar. Nu ar tanken att aterstarta gruppen till host 2021. Arbetsnamnet pa pjasen ar
"Psyket”.

Samarbete med Convictus

Under arets andra hélft inleddes ett samarbete med Convictus dar en person fran Equal arbetar 40 %
inom Convictus projekt Mobila kvinnofriden som ar ett uppsdkande projekt som riktar sig mot
valdsutsatta hemlosa kvinnor. Projektet har lett till ett ndrmare samarbete mellan féreningarna déar
Convictus skickar komplicerade drenden gallande akut heml6sa personer till oss och vi forsoker
genom ombudsarbete forbattra deras situation. Samarbetsprojektet ror kvinnor men personerna
Convictus satter oss i kontakt med ar man.
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Lager pa Convictus Tomtebo i S6rmland

Vi hade i bérjan och slutet av oktober tva ldgerveckor med deltagare fran var 6ppna verksamhet. P3
forsta veckan deltog fem, pa andra veckan 7 kvinnor. Temat var: Vad &r vald? Vi hade férelasningar
kring vald samt om PTSD. Lagren var mycket uppskattade av deltagarna.

Cykeluppsok
| samverkan med Convictus deltog vi i deras uppsokande arbete riktat mot heml6sa per cykel. Detta
gav oss mer kontakter med akut hemldsa personer.

Ombudsarbete

QvinnoQrafts ombudsarbeten har blivit bade mer komplicerade och mer tidskravande (se bifogad
rapport Socialt ombud). Vi har ocksa haft 6kande antal med kortare ombudsarbeten dvs sadana dar
det bara behovts ett eller tva moéten, stédsamtal och radgivningar. (Se separat rapport).

Samtalsgrupper

Vi har under aret fortsatt arbetet med att skapa en verksamhet som tar sig an problemet med
obehandlad PTSD. Vi har under hésten haft en samtalsgrupp om sex personer igang pa detta tema
och kommer under varen att starta en till sa att vi har tva grupper gaende

Stodsamtal
Enskilda stodsamtal med I6sningsfokuserad metod som grund har givits fem individer med
samtalsserier som bygger pa l6sningsfokuserad metodik.

Lokalen pa Grindsgatan

QvinnoQrafts 6ppna verksamhet har varit 6ppen mandag till fredag mellan 12.00 -17.00 med
undantag for manaderna juni, juli, augusti, september da vi hade 6ppen lokal pa motsvarande tider
pga. korttidsarbete.

Utover detta haller féreningen sina styrelsemoten och andra méten i lokalerna. Innan
coronarestriktionerna slog till med full kraft lanade NA-gruppen Systrarna lokalen kostnadsfritt

Oppet under jul och nyar

Vi hade 6ppet pa julafton forsta gangen och atta besokare firade jul tillsammans pa resterna fran det
julbord vi bjudit pa dagen innan. Verksamheten hade sedan 6ppet under samtliga mellandagar
mellan jul och trettondagen.

NADA-akupunktur

Qvinnograft erbjuder NADA-akupunktur. Innevarande ar har det varit tre personer som fullfoljt
behandling (24 behandlingstillfallen) och en del sporadiska snabbehandlingar nar kvinnor varit
abstinenta.

Ovriga samarbeten

-Vi har ett mycket tatt samarbete med Emilia Hermanrud Fyrtorn Advokatbyra som erbjuder
kvinnorna en timmes gratis radgivning vid behov. Under aret har de hjalpt ett flertal av kvinnorna
som besoker Qvinnograft i rattsliga processer bade som advokater och malsdgandebitrdde.

-Vi har fatt ett férdjupat samarbete med Rosenlunds affektiva- och angestmottagningen. | synnerhet
deras traumabehandlare.



Equals verksamhetsberattelse 2020

Kvantitativa uppgifter 2020

Kvantitativa uppgifter 2019

Antal besokare: 1521

Antal besokare: 1021

Antal nya besokare: 61

Antal nya besokare: 44

Antal 6ppna dagar: 233 (av 366)

Antal 6ppna dagar: 218 (av 365)

Radgivning i beroendefragor/psykisk ohidlsa/social utsatthet

Féreningen Equal ger via telefon och mejl stdd och rad till personer med beroendetillstand och/eller
psykisk ohdlsa. Det handlar mycket om att lanka personer till olika enheter inom beroendevarden
eller psykiatrin men ocksd om att ge samtalsstod i akuta situationer med angest och paniktillstand.
En stor del av personerna som ringer oss har langvariga problem av psykofarmaka. Vara samtal med
dessa handlar om att fa dem att sta ut och att forklara att det trots att det ar jobbigt dr det naturliga
processer i kroppen som handlar om tillfrisknande.

Radgivning och stddsamtal nyttjas dels av personer boendes i Stockholms kommun och lan, dels av
personer boende i andra kommuner och landsting. Vi ar ofta den sista anhalten fér dessa méanniskor
och det ar inte ovanligt att "telefonrelationer” mellan oss och uppringare pagar under flera ar.

Den ganska kvalificerade radgivning vi ger i socialrattsliga fragor ar efterfragad och manga som ringer
har inte hittat det man efterfragar nagon annanstans. Fa aktorer arbetar med det vi gor. Detsamma
galler ocksa den medicinska delen dar de flesta som ringer, forst forsokt att uppna en dialog med
sjukvarden betraffande beroendetillstand av mediciner (psykofarmaka) eller biverkningar av
mediciner. Man upplever dock att sjukvarden inte riktigt forstar vad det &r man ringer om och inte har
nagra egentliga svar att ge férutom att ge nya diagnoser baserade pa det som ofta ar
abstinensproblem. Forst efter detta kontaktar man oss. Vi har vid det har laget 15 ars erfarenhet av
dessa fragor och ar en av kvarvarande instanser dit manniskor kan ringa eller mejla for att fa svar i
dessa fragor.

Telefonsamtal
Vi har under aret haft 174 samtal pa var radgivningstelefon. Ett stédsamtal brukar vara atminstone en
halvtimme langt. Ofta betydligt langre.

Epost
Vi har svarat pa 102 mejl i radgivningsfragor. Vi brukar styra over epost till telefon da det ar ett mer
tidseffektivt medium for dessa komplicerade fragor.

Stédsamtal for LPT/LRV-patienter

Vi har under aret haft ett stort antal stodsamtal med patienter som &r inlasta i slutenvarden pa LPT
men framst LRV. Stédsamtalen handlar om hur man ska 6verleva och komma vidare i den mycket
utsatta och ovissa situationen man befinner sig nir vardas pa tvang. Aven dessa samtal innehaller
manga fragestallningar av medicinsk karaktar.

Kvantitativa uppgifter 2020 Kvantitativa uppgifter 2019
Epost: 102 Epost: 74
Telefonsamtal: 174
Stodsamtal tfn, LPT/LRV-patienter: 64

Telefonsamtal: 163
Stodsamtal tfn: LPT/LRV-patienter: 42
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Personligt ombud - socialt rattighetsarbete (se sarskild

verksamhetsberiattelse)

Manga personer fran vara malgrupper har svart att hdvda sina sociala rattigheter. Kunskapen om vilka
rattigheter man har ar dalig, kunskapen om hur samhallet fungerar likasa. Om man till detta lagger
Ias- och skrivsvarigheter och en vana att standigt misslyckas sa ar det uppenbart att man kan behéva
stdd och hjalp i moéten med olika instanser.

Foreningen ger darfor personer som behoéver det stod i deras moéten med socialtjanst/psykiatri/
beroendevard eller andra instanser/myndigheter. Ofta handlar det om fall dar man behéver hjalp att
andra eller 6verklaga beslut som fattats av ovan ndmnda instanser.

Var strévan ar att bista personer som séker vart personliga ombud med ”hjalp till sjalvhjalp”. Vi tar
alltsa inte over alla uppgifter for den det galler utan forsoker gora denna sa delaktig i sin egen process
som mojligt. Under 2020 bistod vi individer inom ramen for detta projekt (fér mer detaljerad
information, se sarskild projektrapport).

Kvantitativa uppgifter 2019

Moten med personer/stddsamtal: 155
Arbetsférmedling/Jobbtorg 5

SIP 22
Boendestod 4
Socialtjanst (Vuxen, Barn/Ungdom, Ekonomi, Vuxen) 54
Psyk/Beroendevard: 23
Advokat 6
Rattegangar 3
Tandlakare 6
Genomférda ASI/DUR/Fredautredningar Ej bokfort

Kvantitativa uppgifter 2020

Moten med personer/stddsamtal: 129
Arbetsférmedling/Jobbtorg 0
SIP 17
Boendestod 0
Socialtjanst (Vuxen, Barn/Ungdom, Ekonomi, Vuxen) 33
Psyk/Beroendevard: 14
Advokat 6
Rattegangar 2
Tandlakare 7
Genomforda ASI/DUR/Fredautredningar 5
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Intressepolitik och inflytandearbete

Brukarrad och inflytandearbete

Under 2020 har vi fortsatt att arbeta med brukarrad. Vi har representation i brukarraden pa
Psykiatrienheten pa HSF, Division Psykiatri inom SLSO samt i Norra Stockholms psykiatris brukarrad.
Genom vart ndra samarbete med foreningen PAR, Patienter och Anhdriga i Rattspsykiatrin, kan man
ocksa saga att vi de facto deltar i Rattspsykiatrins brukarrad. Det ar i dagslaget oklart om brukarraden
har ett inflytande pa de verksamheter man &r knutna till. An s3 ldnge bedémer vi det som oklart om
raden har inflytande 6ververksamheterna de ar knutna till.

Vi deltog i december pa en enhetsdag for personalen pa Enheten for hemlosa och berattade om var
verksamhet och hur den kan komma EFHs klienter till godo.

Referensgrupper

- Vi sitter med i Stockholms stads referensgrupp fér missbruk och beroende som traffas fyra ganger
per ar.

- Vi sitter med i Stockholms stads referensgrupp fér socialpsykiatri som traffas tva ganger om aret.
- Vi har under aret suttit med i det arvsfondsfinansierade projektet Street Business referensgrupp.

Hemsida och sociala medier

Hemsidan &r det viktigaste mediet manniskor nar oss pa. Under aret har antalet besok férdubblats.
Man laser hemsidan och kontaktar oss for att man kanner igen sig i vad som star och vad andra
personer/patienter rakar ut for. | takt med att fler anvander hemsidan och att manga ringer oss
samtidigt som var arbetsbelastning &r mycket hog har tanken kommit om att anvdnda hemsidan som
plattform for hjalp till sjalvhjalp.

Vi har under 2020 startat paborjat uppbyggandet av en sida som ska heta Psykofarmakakollen.se som
ska fungera som stod for personer som fatt problem av psykofarmaka.

Vi har ocksa under 2020 pabérjat arbetet med en sjalvhjalpssida for personer som behover stéd i att
havda sociala rattigheter mot myndigheter. Bagge sidorna kommer att lanseras under varen 2021.

Hemsida, sociala medier och PR-verktyg (Mynewsdesk)

2020 2019

Besokare hemsidan/Sidvisningar: Besokare hemsidan/Sidvisningar:

108 136/353 700 55 825/265 654

Antal artiklar/kronikor som lagts ut under aret Antal artiklar/kronikor som lagts ut under aret
Sammanlagt: 69/22 Sammanlagt: 62st/23

Facebook: 672 Foljare/gillare Facebook: 595 foljare/gillare

Instagram: 133 Foljare -

Mynewsdesk (PR): 35 863 Sidvisningar Mynewsdesk (PR): 16 871 Sidvisningar
Filmer (Youtube/Facebook): 5st Filmer (Youtube/Facebook): 2st

Antal visningar sammanlagt for alla filmer i Antal visningar: ”Jag hittar inte hem” 522 st,
bada kanalerna: 3 309 "Roster ur ndsan” 1122




Styrelsen
Sédermalm 2021-03-31

Eva Gussing, ledamot
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Anna-Lena Strindberg, suppleant



